Garantie d’annulation de vovage

Extrait du contrat souscrit auprés d’AGA International N°120 085

1- LES EVENEMENTS GARANTIS EN CAS D'ANNULATION
> Evénements médicaux :

1.1-Une Maladie, y compris liée & I'état de grossesse, ou un Accident
Ay ik >

* soit, une hospitalisation depuis l;a jour de I'Annulation jusqu'au jour du

> Evénements matériels :
1.5-Destructlon totale ou partielle du vélo, aux

Jdes M: ies ou Accid ayant fait I'objet d’une premiére
constatation, d’un traitement, d’une rechute, d’'une aggravation ou d’une

le montant des réparations soit égal ou supérieur & 450 € et que la dsslmcﬁon
soit intervenue au maximum 10 jours avant le départ et dans la mesure ol les.
réparations sont irréalisables avant le départ.

entre la date de la réservation du Voyage et la date de
souscription du présent contrat ;

2-es Maladies ayant donné lieu & une
un examen complémentaire ou une modification de traltement durant les 30
jours précédant la réservation du Voyage;

Départ, 1.6-Des iels graves ifs a: 3es Accidents corporels survenus ou ayant donné lieu 3 un acte
- soit, la cessation de toute activité professionnelle, ou le maintien & domicile * un cambriolage avec effraction, chirurgical, une rééducation, un examen complémentaire ou une
sila personne ne fravaille pas, depuis le jour de I'Annulation jusqu'au jour du * un incendie, modification de traltement durant les 30 Jours précédant la réservation du
Départ, - un dégat des eaux, Voyage;
= Soit, V' de pratiquer le vélo depuis le jour » un i é gique, ou naturel, sous réserve de 4-les affections du tympan, les i et/ou i inales, les
de l} annulalmn jusqu’au jour du Départ. T'exclusion visée a lartide 3.9, affections de la colonne veriébrale, en I'absence de Contrile de {’évolution
les biens suivants : par un Médecin dans les 15 (quinze) jours suivant la premiére consultation
-une consultation médicale, aln5| que I on d'un - la rési ingij ou de I'Assuré, médicale qui a motivé 'Annulation ; ~
médicamenteux dés le jour ion ou la réalisati *son itation agricole, S-Iu Maladies liées a Pétat de grossesse au-deld de la 28" semaine,
médicaux prescrits par un Médedn = son exploitation professionnelle si I'Assuré est artisan, commergant, dirigeant les in vitro ;
et dans tous les cas, la prise en charge de fous ces actes par fun des d'entreprise ou sl exerce une profession libérale. Has contre-indications médicales au Voyage non consécutives 3 une
d* maladie Is I'Assuré est affilie, et nécessitant sa présence sur place & une date se situant pendant la période Maladie, y compris liée a P'état de ou aun {2
survenant chez : de son Voyage pour effectuer les démarches administratives li¢es au selon les conditions prévues par I'artldn 21;
= I'Assuré lui-méme, son conjoint, Concubin notoire, ou partenaire de P.A.C.S., dommage ou la remise en état du bien immobilier endommagé. 7-le défaut de il ou de p if né ire pour la
ses ascendants ou descendants en ligne directe, ainsi que ceux de son destination du Voyage;
conjoint, Concubin notoire ou partenaire de P.A.C.S, 2 - LE MONTANT DE LA GARANTIE les la locale, la poll lle ou
* ses fréres, scaurs, beaux-fréres, belles-sceurs, gendres, brus, beaux-péres, humaine;
belles-méres, tuteur 1égal, ainsi que la personne placée sous sa tutelle, 9des P survenant & I'Etranger ayant pour cause
i d’un agent naturel et celles faisant I'objet
IMPORTANT :il appartient & PAssuré de prowver que toutes los EVENEMENTS MO T | FRANGHISESOU do fa procédurs visse par ta lol n°62-600 du 13 ju ot 1962
conditions de mise en ceuvre de la garantie prévues a l'article 1.1 sont GARANTIES O’ INTERVENTION 10-les procédures pénales dont I’ Assuré ferait Pobjet ;
réunies lors de 'Annulation. L'Assureur peut refuser la demande, si 11-tout événement garanti survenu entre la date de réservation du Voyage et
PPAssuré ne peut pas foumnir les pidces justificatives. la date de souscription du présent contrat.
»  Evénements familiaux : ANNULATION 4- CE QUE L'ASSURE DOIT FAIRE EN CAS D'ANNULATION
1.2-Le décés de :
- IAssuré luméme, son conjoint ou Concubin nolire, ou partenire de Suite 2 la o Par LAssuré dm':d :‘vlearﬂr lOlgamsme ou Ilnlennézggl'{:nllllablliw du Vg:g;é l;jaenson
P.A.C.S., ses ascendants ou descendants en ligne directe, ainsi que ceux de survenance d'un frais dannulation selon | assurée: 40 € L'Assuré doit ensuite déclarer Ie Slmstm & I'Assureur dans les cing jours ouvrés
son conjoint, Concubin notoire ou partenaire de P.A.C.S, événement garanti | les Conditions oit il en a eu connaissance, sauf cas fortuit ou de force majeure :
- ses fréres, sceurs, beaux-fréres, belles-sceurs, gendres, brus, beaux-péres, (sauf celui stipulé ¢i- | Générales de vente so“ directement sur le site Internet = g
belles-méres, tuteur légal, ainsi que la personne placée sous sa tutelle, dessous) vendu par 'Organisme Aller 3 la rubrique « Déclarez vos sinistres »
et & condition que le domicile du défunt ne soit pas le lieu de destination du ou ltl.nleﬂnédiaire o Indiquer le numéro du contrat Mondlal Asslstance
Voyage. ;i‘;?;g;é o args Isje ¢ suivre les 5 étapes permettant d'obtenir un numéro de dassier
e £ fessi | 10 000 € par parsonne sinistre et un v:ode client
Suiteala assurée. 25% du montant ° unaccusé fa liste des a foumir sera
1 3-Le licenciement économique de PAssuré ou celul de son conjoint, suppression ou la des frais adressé par retour de mail RS =
lm ou ds PACS, 3 condition que la modification de la dannulation . a‘ller a la rubrique « con'sullu votre dossier sinistre » pour suivre
en rapport n'ait pas été date des congés garanti avec un I'évolution du dossier aV'aide du code client obtenu précédemment
regue avant le ]OIll' de la souscription du présent contrat etiou de la par I'employeur minimum de soit, par du lundi au " deSh 0028h00:
réservation du Voyage. 150 €, par ’ au n°014299 0395
personne soit par voie postale.
1.4-La oula ar ¥ de PAssurs de la assurée.
date des congés payés qu'il lul walt accordée préalablement 2a

Pinscription au Vnyagc. La gerantie est accordée aux collaborateurs
salarigs, a I pour i d'un
supérieur hiérarchique pour poser, mndlﬁer et/ou supprimer Ieuvs cangés n'est
pas nécessaire {ex: les cadres et

Les frals d’annulation fadmés sont remboursés dans les limites fixées
au Tableau des assurée, sans
Ia limite par personne et par évinumem.

Iegaux d'entreprise, ....).

est réglée faite de fa F
au Tableau des Cotte F
personnes, inscrites au Voyage en méme umps que I'Assuré, ayam
annulé.
La garantie ne s’applique pas quand le Souscripteur du présent contrat
est ’entreprise qui modifie les congés.

spédﬁque ﬂgunm

L isation de I'Assureur est foujours limitée au montant des frais qui
auraient été facturés a I'Assuré s'il avail informé 'Organisme ou l'intermédiaire
habilité, le jour de ia survenance de 'événement.

3 - LES EXCLUSIONS DE GARANTIE

Qutre les i al des sont
exclues les des et
suivants :

Passé ce délai, si PAssureur subit un préjudice du fait de cefte déclaration
tardive, PAssuré perd tout droit 3 indemnité.

5- PRISE D'EFFET ET CESSATION DES GARANTIES

Le contrat doit étre souscritle jour méme de la réception de la confirmation
dinscription de la FFCT ou au plus tard dans les 2 jours ouvrables suivants .

Les garanties prennent effet le lendemain du paiement de la prime & 0h00.
Elle cesse dés le début du Voyage.

Garanties des bagages et objets personnels
Extrait du contrat souserit auprés d’AGA International N°120 085

1-LES DOMMAGES GARANTIS

1.1Pendant I'acheminement des Biens garantis par uns Société de
fransport

= Détérioration ou perte des Biens garantis pendant leur acheminement
Lorsqu'a 'occasion de son Voyage, I'Assuré confie ses Biens garantis 2 une
Société de transport, I'Assureur garantit leur détérioration ou leur perte
survenu pendant leur acheminement en soule @ bagages, dans la limite des
montants figurant au Tableau des ies et sous de la Franchis
figurant dans ce méme tableau.

: Dés quil en a connaissance, I'Assuré doit déclarer ia
détérioration ou la perte de son hagage auprés de la Société de transport

a

solt, directement sur le site Internet : www.mondial-assistance.fr

Aller 2 Ia rubrique « Déclarez vos sinistres »

< indiquer le numéro du contrat Mondial Assistance

« suivre les 5 étapes permettant d’obtenir un numéro de dossier
sinistre et un codn dlenl

°  unatcusé ré
adressé par retour de mail

< aller & la rubrique « Consultez votre dossler sinistre » » pour suivre

laliste des j 2 fournir ser:

sLes circonstances suivantes :

4.1 le vol, la ou la perte, a la décision d’une autori
oual de unalns oblels 3
4.2 le retard, la détéri ou la perte, (s) a I d'un transpc

aérien opéré par une compagnie figurant sur la liste noire établie par
Commission européenne, quelque soit sa provenance ot sa destination.

4.3 les vols commis par les ou par les de
famille de I'Assurs ou commis avec le
é le de PAssuré dans P'exercice de ses fonctions ;

Pévolution du dossier a I'aide du code client obtenu p
s0it, par téléphone du lundi au vendredi.de 9 h noaanoo-
aun°®0142990395
30it, par vole postale.
Passé ce délal, si I'Assureur subit un préjudice du fait de cette

afin d'obtenir le Constat & Wil devra
VAssureur accompagné des justificatife d'achat originaux des Blens

tardive, I’Assuré perd tout droit & indemnité.

par
4.4 les vols commis sans Effraction avec usage de fausses clés ;
4.5 le vol des Bians garantis dans un lieu ouvert au public, en I'absence de le:
surveillance continue par PAssuré ;
4.8 le vol des Blens garantis plaoés sous une tolle de tents ;
4.7 les pertes, autres que ceiles du transporteur visées a Particle 2.1, les oubli
les ob]els égarés par le fait del’Assuré ou du fait d’un tiers ;

438 les

GARAN d’'une util du bien non conforme al
garadis coneermis. SLENONTANT DELR e ou encore de ia négligence caractérisée de I’ 4ssw7i
L'indemnité éventuellement versée par la Société de transport sera EVENEMENTS MONTANTS ET LIMITES DE FRANSCEI:,IE‘E)S ou :fmla déurlotaﬂm et la perte des Objets de valeur, de quelque nature que «
Hadulta ol ontant du domatege: G s GARANTIES D'INTERVENTION 410 1a dét&rlnraﬂon résultant du vice propre de la chose assurée ou de s¢
1.2.Les dommages garantis pendant le Séjour usure normale

g pe £ DOMMAGES AUX BAGAGES ( Y compris le vélo et ses accessoires ) 411 la détérioration d’objets fragiles, notamment les poteries et les objets ¢«

L'Assureur garantit, sur ion des j d'achat et dans verre, porcelaine ou albatre ;
la limite des montants indiqués au Tableau des 442les dA de fumeurs, d'éraflures, de rayure

ou le Vol ainsi que les dommages résulmm d'un de déchirures ou de taches, du coulage de liquides, ds maﬁéms grasse
incendie, di ion ou de des Biens garantis Dommages aux | dans la limite : colorantes ou corrosives, faisant partie des bagages assu:
emportés ou achetés au cours du Voyage, sous réserve des cas particuliers Biens garantis Du montant chaisi par le Par personne 4.13 les dommages causés pendant la réparation, I'e"“’e“e" oula remise en 6t
ci-aprés pendant leur suusu’lpmr dans lo bulletin | 3ssurée et par des Biens garantis;
Vol des Objets de valeur : L'Assureur garantit, dans la limite des i Sinistre-: 40-€ 4.1dles Fbhers - 5
indiqués au Tableau des garanlies, le vol des Objels de valeur uniquement at pendant le assurés et par Slmstm 415 les < aun naturel tel qu'un trembleme
lorsque que 'Assuré les porte sur lui, les utilise sous sa surveillance directe, séjour de terre, une éruption volcanique, un raz de marée (ou tsunami), une avalanch
ou les a remis en consigne individuelle avec remise de contre marque ou en Le montant maximum de la ou un autre cataclysme ;
dépdt au coffre de I'hotel. garantie « Dommages aux * Les biens suivants :
* Vol dans un véhicule : L'Assursur garantit le vol des Biens garantis placés bagages », y compris le « Vol 4.16 les documents, papiers d’identité, cartes de crédit, cartes magnétiques, It
& Vabri des regards dans le coffre arriére d'un véhicule uniquement si fes des Objets de valeur », est billets de transport, les espdces, les titres ot valeurs, les clés ;
conditions suivantes sont réunies : limité au montant choisi par 4.17 les vélos et ses accessoires en circulation,
- I'Effraction du véhicule-de I'Assuré a lisu entre 7 haures ot 22 heuras (heure le Souscripteur dans le 4,18 le matériel affecté par nature ou par ar p nn
locale}); « bulletin d’assurances » par de I'Assuré, les coll de i ie matéri
- le véhicule est entidrement formé 2 cl, vitres et toit ouvrant totalement clos. personne assurée et par médical et les les denrées les vins et spiritueux, It
Wl appartient & PAssuré d’apporter la preuve de PEffraction du véhicule Sinistre. cigarettes, cigares et tabac ;
alnsi que la preuve du vol commis pendantles heures garanties. Soit selon la formule choisie 4.19 les objets d'art ou de le, les les objets ¢

limité 3 : 800€ cuite, les objets de collection ;
2- CE QUE L’ASSURE DOIT FAIRE EN CAS DE SINISTRE oul500€ 4.20 les objets, de toute nature, emportés pour {ou destinés a) des dot
ou2300€ humanitaires ;
L'Assuré doit - ou 3000 € 4.21 les lunettes (verres et montumf), les lentilles de contact, les pmtlhéses
* En cas de vol : déposer plainte, dans les 48 heures, auprés des autorités :Ppa ;ell[xes de mu‘tg “If’:"e' sauf siils sont détrults ou endommages & {'occaslc
de police les pdius proches du lieu du délit. Vol des Objets | dans la limite de : A M’,'f‘ Copomcellemn;
 En cas de détérioration : faire constater les dommages, par écrit, par une de valeur 50% du montant de la garantie s # N
autorité compstents, a défau; {par un témoin. ” « Dommages aux bagages », ;2':::;“;‘:: I:s‘ri?n“o:: :."s apparalls & moteur ainsl que laurs accessoires,
* En cas de perte ou de détérioration par une Société de transport : faire par personne assurée et par
établir impérativement et immédiatement un Constat d'irrégularité (P.LR.) par Sinistre b ::ﬂ'::f‘"“’ da P""I:;‘“ 2 voile ou amoteur, y compris les jet-ski;
Ie personnel qualifié de cette société.
Dans tous les cas, i doit : ALES EXCLUSIONS DE GARANGIE 5- PRISE D'EFFET ET CESSATION DES GARANTIES
Outre les usi aFr des i sont

- prendre toutes mesures de nature a limiter les conséquences du Shnistre ;

- déclarer le Sinistre 2 V'Assureur, dans les cinq jours ouvrés ou il en a eu
connaissance, sauf cas foriuit ou da force majeure ; ce délai est ramené 2 48
heures en cas de vol :

également exclus :

Les garanties prennent effet & Oh0O le jour du Départ indiqué au « bulletin ¢
d'assurance « , et au plus 5t aprés le paiement de la prime.
Elle cesse a 24h00 le jour du retour indiqué au « bulletin d’assurance ».



